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Aduana Nacional

GERENCIA NACIONAL JURIDICA

CIRCULAR No. 167/2017
La Paz, 28 de junio de 2017

REF.: RESOLUCION DE DIRECTORIO N° RD 01-007-17
DE 14/06/2017, QUE MODIFICA EL HORARIO DE
TRABAJO Y ATENCION AL PUBLICO EN LA
ADMINISTRACION ADUANA GUAYARAMERIN
DEPENDIENTE DE LA GERENCIA REGIONAL LA
PAZ.

Para su conocimiento y difusion, se remite la Resoluciéon de Directorio N° RD 01-007-17
de 14/06/2017, que modifica el Horario de Trabajo y Atencion al Publico en la
Administracion Aduana Guayaramerin dependiente de la Gerencia Regional La Paz.
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VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que la Ley General de Aduanas N° 1990 de 28/07/1999, en su articulo 102, sefiala en el
Gltimo pérrafo: “El Régimen de Trdmsito Aduanero Internacional sera solicitado por el
declarante o su representante legal. Las autoridades aduaneras designardn las
Administraciones Aduaneras habilitadas para ejercer las funciones de control, relativas a
las operaciones de transito aduanero internacional, ast como los horarios de atencion de

las mismas.”

Que el segundo péarrafo del articulo 85, del Reglamento a la Ley General de Aduanas
aprobado mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, dispone: “El Directorio de
la Aduana Nacional fijara los dias y horas habiles para el trafico de mercancias, medios y
unidades de transporte de uso comercial, teniendo en cuenta los requerimientos de los
operadores y usuarios y la importancia del comercio exterior, tomando en cuenta lo
dispuesto en acuerdos y convenios internacionales bilaterales o multilaterales”. /

Que el articulo 33 inciso a) del Reglamento a la Ley General de Aduanas aprobado
mediante Decreto Supremo N° 25870 de 11/08/2000, reconoce al Directorio de la Aduana
Nacional la atribucién de dictar las normas reglamentarias y adoptar las decisiones
generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones, competencias y :
facultades que le asigna la Ley. (}/

Que el paragrafo II, del inciso b) del articulo 12 (Jornada de trabajo, horario, control y dias
’ laborables) del Reglamento Interno de Personal de la Aduana Nacional aprobado con
[ggﬁ,ﬁé‘sj Resolucién N° RD 02-020-13 de 29/11/2013, se establece:

B.
!\,N

““b)(...) En las Administraciones de Aduana Frontera y Agencias de Aduana en
el Exterior el horario de trabajo regular, asi como el extraordinario, serd
determinado por el Directorio de la AN. En las Gerencias Regionales,
Administracién de Aduana Interior, Zona Franca y Aeropuerto, el horario de
trabajo regular, asi como el extraordinario, serd determinado por el Presidente
-Ejecutivo de la AN.(...)
d) Los dias Laborables en la. AN son de lunes a viernes, con excepcién de
feriados nacionales o departamentales reconocidos en disposiciones legales en
vigencia. Conforme a la naturaleza del servicio que presta la AN, su Directorio
(para el caso de Administraciones de Aduana Frontera y Agencias de Aduana
en el Exterior) y Presidencia Ejecutiva (para el caso de Gerencias Regionales,
Administraciones de Aduana Interior, Zona Franca y Aeropuerto), aprobardin
los dias extraordinarios de trabajo en las Administraciones de Aduana y
Agencias de Aduana en el Exterior.”
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Que a través de la Comunicacion Interna AN-GRLGR-UADLR-CI-454-2017 de
10/05/2017, la Gerencia Regional La Paz, solicita la modificacion del horario de trabajo de
la Administracion Aduana Guayaramerin, conforme lo siguiente: de 08:00 a 12:00 y de
15:00 a 19:00 de lunes a viernes y de 08:00 a 12:00 el dia sabado; asimismo, el Informe .
Técnico AN-GRLGR-GUALF-I- 127/2017 de 10/04/2017, de la Administraciéon de Aduana
Guayaramerin dependiente de la Gerencia Regional La Paz, manifiesta en su parte més
importante que las actividades administrativas y operativas realizadas en la Administracion
de Aduana dependen del comercio de importacion de las mercancias que proceden de la
ciudad de Guajara Mirim — Brasil, siendo el horario de trabajo de la Receita Federal de 8:00
a 12:00 y de 14:00 a 18:00, en ese mismo sentido, indica que la Administraciéon Brasilera
concluye los trdmites de exportacion a horas 14:00 y autoriza la salida de mercancias via
fluvial hasta horas 17:00, en consecuencia, el funcionario de la Administraciéon de Aduana
Guayaramerin con turno asignado al puerto boliviano, concluye la recepcion a horas 19:00
y los dias sdbados el turno se justifica hasta horas 12:00 para recepcionar la carga rezagada
que hubiera quedado pendiente el dia viernes anterior, correspondiendo aclarar que la
Receita Federal no trabaja sdbados, domingos ni los feriados correspondientes,
consecuentemente en ese lapso no llega al lado boliviano mercancias para su control.

Que a través del Informe AN-DRHAC-0258/2017 de 22/05/2017, el Departamento de
Recursos Humanos dependiente de la Gerencia Nacional de Administracion y Finanzas de
la Aduana Nacional, en su parte mas importante precisa: “La solicitud de cambio de
horario de trabajo y atencién al publico para la Administracién Aduana Guayaramerin, de
acuerdo a la justificacién técnica y lo recomendado en el informe técnico AN-GRLGR-
GUALF-127/2017, se encuentra enmarcada en la normativa legal vigente, toda vez que el
ﬁ horario de trabajo y atencion al publico seria de lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de
%ﬂ 55;:- 15:00 a 19:00 y sdbado de 08:00 a 12:00”. /{ /

) Que el Informe Legal AN-GNJGC-DALJC N° 700/2017 de 29/05/2017, emitido por la /
(GNP Gerencia Nacional Juridica, concluye sobre la base del Informe AN-DRHAC-0258/2017 de
grmtﬁﬁilﬁsj 22/05/2017, emitido por el Departamento de Recursos Humanos de la Gerencia Nacional

de Administracién y Finanzas, la_Comunicacién Interna AN-GRLGR -UADLR-CI-454-
2017 de 10/05/2017 de la Gerencia Regional La Paz, y el Informe Técnico AN-GRLGR-
GUALF-I-127/2017  de 10/04/2017, de la Administracion de Aduana Frontera
Guayaramerin dependiente de la Gerencia Regional La Paz, que a objeto de prestar un
mejor servicio en las operaciones de comercio exterior desarrolladas a través de la citada
-Administracion, es procedente ‘el cambio de horario de trabajo y atencién al publico de
lunes a viernes de 08:00-a 12:00 y de 15:00 a 19:00 y sabado de 08:00 a 12:00, por lo que
corresponde aprobar dicha propuesta en razén de que la misma es necesaria y no

contraviene la normativa legal vigente.

ANEB.
L

Qiie la Ley General de Ad"uanas,ven su articulo 34, establece que la Maxima Autoridad de la
Aduana Nacional es su Directorio, siendo responsable de definir sus politicas, normativas
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especializadas de aplicacidn general y normas internas, asi como, establecer estrategias
administrativas, operativas y financieras.

Que el Reglamento a la Ley General de Aduanas, sefiala en su articulo 33, inciso a), que al
Directorio de la Aduana Nacional le corresponde dictar las normas reglamentarias y adoptar
las decisiones generales que permitan a la Aduana Nacional cumplir con las funciones,
competencias y facultades que le asigna la Ley.

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional de Bolivia, en uso de sus atribuciones conferidas por
Ley,

RESUELVE:

UNICO.- Modificar el horario de trabajo y atencién al publico en la Administracién
Aduana Guayaramerin dependiente de la Gerencia Regional I.a Paz, estableciéndose el
horario de trabajo y atencién al pablico de lunes a viernes de 08:00 a 12:00 y de 15:00 a
19:00 y sdbado de 08:00 a 12:00; a partir del dia siguiente habil a la publicacién de la
presente Resolucion, conforme el siguiente cuadro:

GERENCIA REGIONAL LA PAZ
ADMINISTRACION ADUANA GUAYARAMERIN

LUGAR DiAS HORARIO
DE A DE A
Administracion Horario de Lunes a 8:00 12:00 15:00 19:00
Aduana Trabajo y viernes
Guayaramerin Atencion al sdbado 8:00 12:00 - -
Publico

/ WEEH&M Angulo Vaca
Directora -

La Gerencia Nacional de Administracién y Finanzas, la Gerencia Regional La Paz y la
Administraciéon de Aduana Guayaramerin, quedan encargadas de la{ ejecucion y
cumplimiento de la presente Resolucion.

Registrese, comuniquese y archivese.
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RESOLUCION N° RD 01 007 17

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que fa Ley General de Adaanas N° 1990 de 28/07/1999, en su articulo 102,
sefiala en el iltimo pédrrafo: “Fl Régimen de Trdasive Aduwanero Internacional
serd soliciiado por ol declarante o su representante legal. Las avavidades
aduaneras designardn las Administract Aduaneras habilitadus para
cjercor lus funciones de comrol, relativas a tas operaciones de trdasito
aduanero internacinnad, ast como los horarios Je ateacidn de lus mismas.”

Que el segundo parrafo del articulo 83, del Reglamesnto o la Ley General
de Aduanas aprobado mediante Deereto Suprema N” 25870 de 11/08/2000,
dispone: “Et Directorio de la Aduana Nacionol fijurd los dias y horas
Iililes para of wdfice de mercancias, medias y unidades de rransporte de
wso comercial, tenieade e cuenta los requerimientos de los operadores y
wsuarios y la importancia del comercio exverior, mando en cueniao (o
dispucsto en acuerdos y coavenlos internaciondales hilmerales o
widtilarerates”™.

Qute el artfculo 33 inciso a) del Reglamento a {a Ley General de Aduanas
aprabado mediante Decreto Supremo N¢ 25870 de { 1/08/2000, reconoce
al Direclorio de ja Aduana Nacional la ateibuctdn de dictar las normas
reglamentarias y adoptar las decisiones generales gue permitan a la Adiana
Nacional cumplir con las funciones, competencias y faculiades que le asigna
jaley.

Que el pardgrato 1, del inciso b} del articalo 12 (Tornada de trabajo. horario,
control y diag laborables) del Reglanento Interpo de Personal deJa Aduana
Nacional aprobado con Resolucidn N RID 02-020-13 de 29/11/2043. s¢
csiablece:

“D)..} En las Administraciones de Aduana Frontera y Agencius
de Adnana en ¢l Exteriar el hwrario de rabajo regular, asi como
el extruordinario, serd detevminado por el Directorio de by AN. En
las Gerencius Regionales, Adminiseracion de Aduana nterior, Zona

Franca y Aerapuerto, ol hovario dv trabajo vegular, usi oo el
extraardinarin, serd determinado por el Presidente Ejecuvivo de
la ANA.. .}

d) Los dias Laborables en la AN son de lunes a viernes, con
excepeion e feriados nucionales o departamentales veconocidos
cu disposiciones fegales en vigencia. Conforme a la natwraleza del
servicio que presta la AN, su Divectario (para el coaso de
Adtinistraciones de Aduang Fromwera y Agencias de Aduang en
el Exterior) y Presidencia Fjecutiva (para ¢l caso de Gereneius
Regionales, Administraciones de Aduana Interior, Zona Franca y
Acropuerto), aprobardi loy dias extaordinarios de trabajo en las
Admiristraciones de Aduanc y Agencias de Aduwara en o Exterior.”

Que a través de la Comwunicacidn fnterna AN-GRLGR-UADLR-C-454-
2017 de 100572017, Ja Gereneia Regional La Paz, solicita la madificacida
del horaria de trabajo de Ja Administracion Aduana Guayaramerin, conforme
lo siguicate: de 08:00 a 12:00 y de 15:00 a 19:00 de unes a vierves y de
0 ¢l dia sdbado; asimismo, ¢l Informe Técnico AN-GRLGR-
1272017 de 10/04/2017, de o Administracion de Aduana
Guayaramerin dependiente de 1a Gerepcia Regional 1.a Paz, manifiesta en
su parte mas importante que las actividades administrativas y operativas
realizadas en la Administracion de Aduana depeaden del comercio de
importacidn de las mercancias que proceden de la cindad de Guajara Mirim
- Brasit, siendo el horario de trabajo de la Receita Federal de §:00 a 12:00
y de 14:00 a 18:00, en ese mismo sentido. indica que la Administracién
Brasilera concluye fos tramites de exportacion a horas 14:00 y autoriza Ja
salida de mercancias via fluvial hasta horas 17:00, en consecuencia, el
funcionaria de Ja Administracién de Aduana Guayaramerin con turno
ignado al puerto boliviano, conetuye fa recepcicn a horas 19:00 v los dias
yados el wirno s¢ fustifica hasta horas 12:00 para recepcionar la carga

ada que huhiera quedado pendiente el dia viernes anterior
correspondiendo aclarar que la Reccita Federal ne trabaja sabados, domings
1 tos feriados correspondientes. consecuentemente en ese lapso 0o ega
al Jado boliviano mercancias para su control.

Que a través del Informe AN-DRHAC-D2SS/2017 de 22/05/2017. ef
Deparamenta de Recursos Humanos depend de la CGerencia Nacional
de Administracién y Finanzas de la Aduans Nacional, en su paric més
nmportasie precisa: “La seticiied de cambio de horario de trabajo y wtenwion

af piblico para la Administravién Adwans Guavaramerin, de acuerds o o

\

La Paz, junio 14 de 2017

Jusrificacion téenica y o recomendado en el informe técive AN-GRLGR-
GUALF-12702017, s encuentra emnarcada vn la nermariva fegal vigense,
toda vez gue el horarie de trabajo v atencicn al piiblico seria de lunes
viernes de 08:00 a 12:00 y de 15:00 a 19:00 y sdbado de 08:00 a 12:007.

Que el Informe Legal AN-GNIGC-DALIC N® 002017 de 29/G65/2017.
emitido por la Cerencia Nacional Juridica, concluye sobre la base del
informe AN-DRHAC-02582047 de 220572017, emitido por el Departamento
de Recursos Humanos de Ja Gerencia Nacional de AdministraciGn v Finanzas,
Ja Comunicacidn Interna AN-GRLGR -UADLR-C1-454-2017 de 1040572017
de la Gerencia Regional La Paz, y ol Informe Téenico AN-GRLGR-GUALFE-
1-12772017 de 10/0472017, de 1a Administracidn de Aduvana Froptera
Guayararnerin dependicente de 1a Gerencia Regional La Paz. que a objeto
de prestar un mejor servicio en las operaciones de comercio exterior
desarrelladas a través de la citada Administracion, es procedente ef cambio
de horario de trabajo y atencidn al pablico de luses a viernes de 08:00 a
12:00 v de 153:00 2 19:00 y sabado de 08:00 a 12:00. por lo que corresponde
aprobar dicha propuesta en razon de que la misma es necesaria y no
contraviene la normaliva fegal vigente.

Que la Ley General de Aduanas, en su articale 34, establece que [a Méxima
Autoridad de la Aduana Nacional es su Directorio, siendo responsable de
definir sus politicas, normativas especializadas de aplicacién general y
novmag mternas, asi como, establecer estrategias adminisivativas, operativas
y {inancieras.

Que ¢l Reglamento a la Ley General de Aduanas, sefala en su articolo 33,
inciso a), que al Directorio de Ja Aduana Nacional 1o corresponde dictar Jus
normas reglamentarias v adaptar las decisiones generales que permitan a
ia Aduana Nacivsal cumplis con las funciones, competencias y fagultades
gue fe asigna ta Ley,

POR TANTO:

El Directorio de la Aduana Nacional de Bolivia, en uso de sus atubuciones
conferidas por Ley,

RESUELVE:

UGNICO.- Moditicar ¢l horario de trabajo y atencion -al publico en la
Administracion Aduana Guayaramerin dependiente de la Gerencia Regianal
La Paz, estableciéndosc el horario de trabajo v atencién al pablico de lunes
a viernes de 08:00 a 12:00 y de 15:00 a 19:00 vy sabado de 08:00 a 12:00;
a partir del dia siguiente habil a la publicacién de la presente Resolucién,
confonme el siguieate cuadro:
GERENCIA REGIONAL LA PAZ N
ADMINISTRACION ADUANA GUAYARAMERIN

JLUGAR,., Dias o "“ﬁl‘a" .
Administiacion| Horario e Trabajof Lunes a viernes | %06 | 12:00 | 1500 | {9:00
Aduann ¥ Alen E -
Guayaramenin Piblico sibado . .

La Gerencia Nacional de Administracion v Finanzas, la Gerencia Regionat
La Paz v la Administracién de Aduana Guayarameris, quedan encargadas
de ba viecucion y cumplimiento de [a presente Resolueida.

Registrese,

comuniquese y archivese,
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